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Bogota, 9 de diciembre de 2024

Sres.
INGRAM MICRO S.A.S.

Ref.: Su Orden de Compra N° 7102078491

Estimados sefiores,

Por medio de la presente, Hewlett Packard Enterprise se dirige
a Uds. en relacion con la entrega de los equipos de la orden
de la referencia.

Nuestro equipo se encuentra trabajando para finalizar las
entregas para la orden del canal COLSOF SAS para el cliente
final MINISTERIO DE CULTURA, que han sufrido algunas
demoras fuera del control de HPE.

No obstante lo anterior, HPE ha realizado los esfuerzos
razonables para minimizar el impacto que esta situacion
fortuita pueda generar, realizando entregas parciales.

Para el pedido 7102078491 la referencia R8Q70A - Aruba
6200M 48G CL4 PoE 4SFP+SW, el despacho desde la planta
esta estimado para el dia 7 de enero de 2025, lo que quiere
decir que se estara entregando al distribuidor en Colombia
aproximadamente dos semanas después de dicha fecha.

En caso de cualquier cambio en esta informacién, nos
pondremos en contacto para proporcionar actualizaciones
sobre los plazos de entrega estimados.

No dude en ponerse en contacto con nosotros ante cualquier
consulta que pueda tener.

Sin otro particular, saludamos a Uds. atentamente.
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